
E
N

T
R

E
E

C
ol

le
ct

e
In

ge
st

PA PP OS

Evaluer / 
sélectionner les 

données

Evaluer la chaîne 
de traçabilité

Evaluer les MD 
disponibles

Evaluer 
l'environnement 

en termes de sécurité

Définir et 
négocier le 

versement

Définir les 
formats de 
production / 

archivage

Définir les MD 
pour 

archivage

Besoins 
d'évolution 

de l'OS

CV

Formaliser la 
forme du SIP

Préparer le 
SIP

Envoyer le SIP  
au SAE

Contrôler

Présence des 
fichiers

Ajout de MD de 
pérennisation

Identification 
formats

Validation des 
formats le cas 

échéant

Convertir 

systématiquement 
le cas échéant

non

Enrichir / 
documenter / 

décrire 
(contexte, description)

 C
O

N
N

A
IS

S
A

N
C

E
 &

 O
U

T
IL

L
A

G
E

V
ei

lle
D

év
el

op
pe

r 
un

e 
ex

pe
rt

is
e 

te
ch

ni
co

-f
on

ct
io

nn
el

le
D

év
el

op
pe

r u
ne

 e
xp

er
tis

e 
su

r 
le

s 
fo

rm
at

s
O

ut
ils

Repérer 
formats 

obsolescents
Alerter

Classifier les 
formats

Réaliser des 
études 

comparatives et 
scénarios de 

migration

Autoriser / 
refuser 

nouveaux formats

Définir des 
critères de 

sélection des 
formats

Acquérir un nouvel 
outil

Alerte 
obsoles 
cence

Scénarios

T
R

A
IT

E
M

E
N

T
S

D
éc

is
io

n 
de

 tr
ai

te
m

en
t

C
on

ve
rs

io
n 

de
 fo

rm
at

R
es

ta
ur

at
io

n
E

m
ul

at
io

n

Alerte 
obsoles- 
cence

Alerte 
volumétrie

Alerte 
lisibilité

Connaître la 
situation (nb 

de fichiers, nb de 
pb, ...)

Evaluer les 
risques

Evaluer les 
coûts

Avertir le 
producteur 

des risques le 
cas échéant 

Choisir un 
scénario de 

réalisation

Convertir, en 
interne, dans le 

SAE

Convertir, en 
interne, à l'extérieur 

du SAE

Convertir, en 
externalisé

Réaliser la 
conversion

Valider la 
conversion

non

Analyser les 
problèmes

Résoudre les 
problèmes

oui
Eliminer le 
fichier N le 

cas échéant

G
O

U
V

E
R

N
A

N
C

E

P
ol

iti
qu

e 
de

 p
ér

en
ni

sa
tio

n
O

ffr
e 

de
 s

er
vi

ce
s 

A
ud

it 
/ a

m
él

io
ra

tio
n 

co
nt

in
ue

S
T

O
C

K
A

G
E

A
C

C
E

S
 (

co
m

m
u

n
ic

at
io

n
 /

 d
if

fu
si

o
n

)

Effectuer un 
constat d'état

Rechercher et 
proposer des 

solutions 

Reconstruire 
une forme 
lisible de 

l'information

Documenter la 
restauration

Réintégrer le 
nouvel objet 
dans l'AIP

Chosir le format 
d'accès

Choisir le support 
d'accès

Constater un 
problème de 

lisibilité

Alerte 
lisibilité

M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IO

N
 D

U
 S

E
R

V
IC

E
 d

'A
R

C
H

IV
A

G
E

 N
U

M
E

R
IQ

U
E

S
up

er
vi

si
on

A
dm

in
is

tr
at

io
n 

de
s 

ré
fé

re
nt

ie
ls

E
vo

lu
tio

n 
et

 m
ai

nt
en

an
ce

 d
u 

se
rv

ic
e

D
oc

um
en

te
r 

le
 s

ys
tè

m
e

M
ét

ho
do

lg
ie

Mettre à jour le 
référentiel

Documenter la 
mise à jour

Passer en 
revue 

régulièrement
Faire évoluer

Proposer des 
évolutions

Mettre en 
oeuvre

Proposer une 
mise à jour

Projet de 
collecte

SIP

SIP 
(versement 

manuel)
Intégration 

du SIP 
dans le 

SAE

CV
OS CV

Evaluer la lisibilité

Contrôle 
d'intégrité

Contrôle 
anti-viral

Journaliser

Tracer la 
décision

non

Besoins 
des 

utilisateurs

Déterminer le 
moment de la 

conversion, le cas 
échéant

Au moment de la 
génération du SIP

A la demande

Produire le DIP

de 
gouvernance 

(HP)

de PP de OS

de OS de 
collecte de 

collecte

vers 
conversion

Emission 
d'une 
alerte

de 
accès, 

supervision

de 
supervision

de 
expertise 
formats

Analyser

Scénarios

de 
expertise 
formats

Etat de 
situation

Analyse 
de 

risques

Analyse 
de coût

Décision

Indicateurs

de 
supervision

vers 
documentation

Plan de 
traitement

Décision 
de 

conversion

non

oui

OutilsPlan de 
traitement

Etat de 
situation

Objets à 
convertir

de 
décision

de 
décision

de outils

Sélectionner 
les fichiers à 

convertir

Méthode 
de test

de 
méthodologie

Validation

Mettre à jour 
l'IP en 

conservant le 
fichier original

Ecrire sur les 
supports vers 

ingest

Mettre à jour  
l'IP en 

conservant le 
fichier original

vers 
ingest

à l'ingest

Objet 
converti

au cours du cycle de vie

PP

de PP

Objet 
illisible

de 
collecte

d'exploitation d'accès

Validation

oui

vers 
ingest

Documen 
tation

Objet 
restauré

vers 
ingest

vers 
conversion, 

1e 
partie

Réaliser 
la 

communication

vers 
restauration

Evolution 
OS

IndicateursEtat de 
l'existant

Besoin 
d'évolution 

de 
l'existant

de 
supervision

de 
supervision

de 
gouvernance/OS

Réaliser une 
étude

Prévisions 
volume

de 
collecte 

(HP)
Nombre de sites

Nombre de copies

Technologies de 
stockage

Résultat 
audits 

sanitairesde 
supervision

Besoins de sécurité Validation

oui

Faire évoluer 
l'offre de 

services
vers 

offre de 
services

Evolution 
de l'offre 

de 
stockage

Emettre des 
alertes

Produire des 
indicateurs

Indicateurs

Alerte 
volumétrie

Alerte 
lisibilité

Demande 
de mise à 

jour

Recomman 
dations Besoin 

d'évolution 
des 

référentiels

de 
expertise 

technico-fonct.

de 
collecte

Réaliser une 
étude 

d'opportunité

ValidationValidation

oui

non

oui

non

Référentiels 
mis à jour

Déployer la 
mise à jour

Documenter la 
mise à jour

Proposer une 
mise à jour

Proposi 
tion d' 

évolution

Recom 
mandations

Besoin 
d'évolution 

du SAE
de 

expertise 
technico-fonct.

de audit

Réaliser une 
étude 

d'opportunité

ValidationValidation

oui

Tracer la 
décision

non

oui

non

SAE à 
joue

vers 
documentation

Besoin de 
mise à 

jour de la 
documentation

de 
évolution 

SAE

de 
admin 

référentiels

Etablir ou 
compléter la 

documentation

Validation

non

docu 
mentation 

à jour

Diffuser

Archiver dans 
le SAE

vers 
ingest

Documentation 
à jour

oui

de test

Recomman 
dations

Classi 
fication 
formats

PA

Disposer 
d'un 

document 
de 

référence 
pour la 

pérennisation

de 
gouvernance 

(HP)

de veille 
formats

de veille 
formats

Rédiger une 
politique de 

pérennisation

Objectifs

Stratégie

Modèle de MD

Gestion des 
versions 

successives de 
fichiers

Documentation

Validation

non

PPoui

Diffuser

Archiver dans 
le SAE

vers 
ingest

PP à jour

Besoins

de 
collecte

Recom 
mandations

Indica 
teurs

de veille  
formats

de 
supervision

Passer en 
revue 

régulièrement
Faire évoluer

Besoins 
d'évolution

PP

PA

Disposer 
d'une OS

de 
gouvernance 

(HP)

de PP

de 
collecte

Rédiger l'OS

Engagements 
(lisibilité, 

disponibilité, 
intégrité, 

automaticité 
des opérations, 
validation par 

le clien)

Stockage

Copies

Validation

non

OSoui

Diffuser

Archiver dans 
le SAE

vers 
ingest

OS à jour

Besoins

de 
collecte

PP

de PP

Mener 
une 

démarche 
d'amélioration 

continue / 
de 

certification

Auditer

Passage en revue

Audit interne

Audit extene

Elaborer une 
grille d'audit

Grille 
d'audit

Etudier la 
documentation

Documen 
tation

Indica 
teurs

Réaliser des 
tests

Déterminer les 
points de non 

conformité

Etablir une 
feuille de route Propo 

sitions 
d'évolution vers 

évolution 
du SAE

de 
documentation

de 
supervision

mandat moyens décisions

Se former 
(formation 

initiale et continue)

Participer à 
des groupes 

de travail

Participer à 
des 

événements

Surveiller les 
ressources de 
référence

Diffuser les 
connaissances

Susciter des 
travaux de 

recherche

Emettre des 

recommandations
Recom 

mandation

Construire 
une base 

de 
connaissances

Base de 
connaissances 
"état de l'art de 

l'archivage num."

alimente
alimente

Recommandations 
de mise à 

jour

Evolutions 
technologiques

Référentiels
Modèles de 

MD
Méthodes de 
pérennisation

Juridique

Outil 
existant ?

Tests de 
performance, de 

qualité

Développer un 
nouvel outil 

(interne/externe)

non
Déployer

Evaluer sa conformité 
aux exigences 

techniques 
(architecture, perf., 

sécurité...)oui

Propo 
sitions

Etat de 
l'existant

Evaluer 
les 

formats

de 
supervision

de 
collecte

vers 
collecte

Classif 
ication 
formats vers PP

vers 
décision 

conversion

vers PP

Nouveau 
format

Besoin 
d'outil

de 
expertise 
formats

Expression de 
besoin 

(validation, 
conversion, contrôle, 

accès...)

Base de 
connaissances 
formats et outils

de veille

Etude des 
spécifications 

de formats

oui

non

Décision

de  
management

Outil 
disponible

non

Sigles

PA = politique d'archivage ; PP = politique de pérennisation ; OS = offre de services
CV = contrat de versement ; MD = métadonnée ; HP  = hors périmètre

Action de 
type 

utilisateur

Action de 
type 

manuelle

Action de 
type 

applicatif

Point de 
départ 
d'un 

processus

Point 
d'arrivée 

d'un 
processus

Lien 
vers un 
autre 

processus

Elément 
entrant

Elément 
sortant

Réservoir de 
données

Porte 
(plusieurs 
d'actions 

possibles)

Porte 
parallèle 
(tout ou 
partie 
des 

actions 
qui 

suivent 
doivent 

être 
réalisées)

Porte 
exclusive 

(une 
seule des 

actions 
qui 

suivent 
doit être 

réalisées)

Légende

Evaluer et tester 
les formats 
disponibles

Tester 
l'intégration du 

SIP

Valider la 
forme du SIPoui

non

Recomma 
ndations

Outils

de 
expertise 

technico-fonct.

de outils

vers 
ingest

Rapport 
d'entrée

Recom 
mandations

de 
expertise 
formats

Propo 
sitions

vers 
expertise 
formats

Méthode 
d'évaluation

de 
méthodologie

vers OS

vers 
ingest

vers 
supervision

vers 
collecte

vers 
collecte

Recom 
mandations

d'évaluation 
des 

projets de 
collecte

PP

de PP

Ne pas 
restaurer

non

Documenter la 
décision et la 

perte de l'objet
vers 

documentation
Objet 
perdu

Recom 
mandations

de 
expertise 
formats

Documenter la 
conversion Documen 

tation
vers 

documentation

vers 
conversion

vers 
conversion 

/ 
restauration 

/ 
émulation

vers 
décision 

conversion

vers 
décision 

conversion 

vers 
management

vers 
management

analyse 
de 

risques

analyse 
de coûts

de 
décision 

conversion

de 
décision 

conversion

vers 
conversion

vers 
conversion

de 
conversion

de 
restauration

vers 
restauration

oui

Communiquer le 
DIP

Stocker le DIP 
dans un espace 

tampon

Eliminer le DIP

Emuler un 
système

Choisir une 
stratégie d'accès

Analyse des 
risques

Tracer les 
évolutions

vers 
documentation

Etat de 
l'existant vers 

stockage

Résultats 
d'audits 

sanitaires vers 
stockage

Contrôles et 
alertes

Certification

vers 
gouvernance/OS

vers 
évolution 
du SAE

Récolement

Audits 
sanitaires

Docu 
mentation

vers 
collecte

vers 
documentation

Retours 
d' 

expériencede 
conversion

Mettre en 
oeuvre les 
tâches de 

supervision

Contrôles 
ponctuels

Statistiques

Exploiter les 
retex et 

rapports d'entrée

Superviser le 
stockage

éléments 
de 

documen 
tation

mises à 
jour

Validation

vers 
expertise 

technico-fonct.

Elaborer des 
méthodologies

vers 
gouvernance

vers 
décision 

conversion 

vers 
décision 

conversion 

vers 
stockage

Produire des 
retours 

d'expérience
Retour d' 

expérience
vers 

supervision
vers 

expertise 
formats

Retours 
d'expérience

de 
conversion

Demande 
de mise à 

jour vers 
admin 

référentiels

vers 
référentiels

Docu 
mentation

vers 
collecte

Participer au 
développement 
d'outils libres et 

communautaires

Participer à la 
gouvernance des 

outils

Contribuer au 
développement

Constituer des 
jeux de tests 

de référence

Jeux de 
tests

Méthodo 
de test

Recom 
mandations

vers 
outils

Jeux de 
tests

de 
veille/formats

Méthodo 
de test

de 
collecte

de 
OS/PP

Outillage

de 
expertise 
formats

de 
veille/formats

vers 
expertise 
formats

Recom 
mandations

de 
expertise 

technico-fonct.

vers 
veille/formats

vers 
outils

vers 
décision 

conversion

Décrire un 
besoin 

d'outillage
vers 
outils

Besoin 
d'outillage

vers 
outils

Besoin 
d'outillage

vers 
outils

vers 
stockage

vers 
outils

Retour 
d'expérience

vers 
supervision

de 
ingest

Retours 
d' 

expérience

de 
ingest

Rapport 
d'entrée

vers 
gouvernance

vers 
gouvernance

Effectuer des 
contrôles sur 
l'existant

Surveiller 
l'évolution des 

outils

Apparition de 
nouveaux 
outils

Evolution des 
outils existants
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Réaliser une 
image disque de 

données 
enregistrées sur un 
support obsolète

Documenter la 
restauration

vers 
documentation

Documen 
tation

vers 
documentation

Alerte 
lisibilité

vers 
restauration

Développer un 
connecteur

Tester le 
connecteur

Envoyer le SIP  
au SAE

SIP 
(versement 

automatique)

Extraction le cas 
échéant (zip, 

pst)

Définir les 
modalités 

d'identification 
et de traitement

Déterminer 
les outils pour 

identier, traiter, 
restituer

Liste des 
personnes 
ressources

Maintenance et 
montée de version

Intégration dans le 
SI

Formation des 
acteurs

Mettre à jour la 
base de 

connaissance des 
outils

Mettre à jour le 
registre des outils

vers 
expertise 
formats

Registre 
des outils

vers 
documenter

Restaurer

Emuler un 
environnement

Plan de 
traitement

de 
décision

Emuler un 
environnement

Objet 
illisible

de 
collecte

d'exploitation d'accès

Plan de 
traitement

de 
décision

Déployer les 
otuils 

permettant de 
manipuler l'objet

Maintenir 
l'environnement 

émulé

Objet 
lisible

Documen 
tation

vers 
documentation

Retour 
d'expérience

vers 
connaissance


